K1
Vorbereitung Diakoniepraktikum


Helfen und Hilflosigkeit


[image: image1.png]* Seineugierig auf die Menschen, die dir begegnen.

*  Frage nach, um die Geschichte deines Gegeniiber zu erfahren und zu verstehen. Dies gilt fiirs Altersheim
und fiir die Psychiatrie, fiir das Praktikum bei Obdachlosen und Behinderten. In der Regel erzihlen die
Menschen gerne aus threm Leben und freuen sich iiber Zuhorer.

e Nimm dein Gegeniiber ernst : Frage Behinderte, wie du helfen kannst und wo sie selbst zurecht kommen.
Rede mit alten Menschen, auch wenn sie verwirrt sind, nicht wie mit Kleinkindern
(,,Babysprache*).

e Nimm ernst, dass auch du Grenzen hast, von denen du willst, dass sie respektiert werden: .
Weise freundlich aber bestimmt auf diese Grenzen hin (z.B. wenn du dich im Alters-
- heim mit verschiedenen Menschen befassen musst und deshalb fiir einen Menschen
nicht soviel Zeit hast, wie dieser es sich wiinscht; oder wenn du dich von den An-
spriichen psychisch Kranker bedringt siehst).

* Fordere Hilfe ein: Suche das Gespréch mit den Fachkriften in deiner Praktikumsstelle an, wenn du
nicht weilt, wie du dich in manchen Situationen (s.0.) verhalten sollst.
Wende dich an den betreuenden Lehrer, wenn du mehr Hilfe brauchst.

* Hilfe annehmen zu kénnen, fillt vielen Menschen nicht leicht. Wenn du also beim Praktikum auf Men-
schen triffst, die unzufrieden sind, norgeln, ... nimm die Worte nicht persénlich, sondern denke daran, dass
die Hilfsbediirftigkeit dein Gegeniiber moglicherweise sehr belastet oder ihm peinlich ist.

*  Traue diretwas zu:  Das Praktikum ist auch eine Chance manche eigenen Grenzen zu iiberwinden.
Blocke deshalb zundchst nicht ab, wenn du Bedenken hast, dass du manches,
was von dir gefordert wird, nicht kannst. ‘
Allerdings gilt auch hier, dassdu guten Gewissens deine Grenzen respektieren
kannst, wenn du tatsichlich zuviel von dir verlangst.

* Rede iiber deine Erfahrungen und Fragen:
Du wirst manches erleben, was dich beschiftigt. Uberlege deshalb, mit wem du
reden kannst — mit deinen Eltern, mit Freunden, ...
Als positiv haben es eure Vorganger empfunden, wenn sie sich mit den Mitschiilern
austauschen konnten, die am gleichen Praktikumsort waren. Um Zeit zum Gesprich
zu haben, konntet ihr z.B. gemeinsam zur Praktikumsstelle fahren.

¢  Wenn du das Gefiihl hast unterbeschiftigt zu sein, werde selbst aktiv. Uberlege, was du sinnvoll tun
kannst: z.B. dich besonders um einen alten Menschen kiimmern, der dich interessiert oder der nur wenig
Betreuung von der Verwandtschaft hat / in der Psychiatrie eigenstindig Angebote machen, die sonst die
Betreuerlnnen anbieten, .... .

e Einige Tipps zum Umgang mit verwirrten Personen :
Alles, was der Verwirrte sagt, tut, denkt oder flihlt, ist fiir ihn im Augenblick
genauso gut, richtig und stimmig wie das, was wir denken, fithlen oder tun. Wie
Jjeder einzelne seine subjektive Wahrnehmung der Realitit hat, so auch der Ver-
wirrte. Er will akzeptiert werden wie er ist.

Halte dich mit Kritik am verwirrten Verhalten zuriick. Wenn es dir nicht zu
schwer fillt, verstirke statt dessen richtiges Verhalten durch Lob.

Rede mit dem Verwirrten, erklire alles, was du tust, um Angste bei deinem
Gegeniiber abzubauen.

*  Vermute nicht gleich, dass du ausgenutzt wirst, wenn du eine Titigkeit verrichten sollst, die deiner
Meinung nach nicht zum Praktikum gehort (z.B. etwas putzen). Uberlege erst, ob das librige Personal
vielleicht gerade zu wenig Zeit hat, um die Arbeit selbst zu tun.





